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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso propGe-se expor, sob a forma de um produto
Multiplataforma, fotografia, audio, videos e texto. O produto midiatico da area cientifica do
jornalismo, contextualiza a convivéncia dos homens com os animais de forma que esses ajudam
na saude mental, fisica e cognitiva além de ajudar no bem-estar e a desenvolver tarefas basicas
do dia-a-dia. O projeto sera realizado através de depoimentos de pessoas que convivem com
esses animais e como foi observada uma melhora, em varios aspectos, por conta desta vivéncia
com eles. Além de trazer opinibes profissionais, como de veterindrios e psicologos
especializados no assunto. A finalidade do produto multiplataforma é tratar deste tema de forma
natural e leve, buscando pessoas diferentes para falar sobre, com histérias e animais de diversas
racas; visto que, no Brasil, a interacdo com animais € muito grande e, praticamente, todas as
pessoas sdo, foram, ou serdo algum dia, donas de um animal. Histdrias assim serdo retratadas,
e, podem servir para que pessoas que estejam passando por problemas sociais, pessoais ou de
qualquer outro género, possam buscar a terapia animal, que € utilizada no mundo todo. Na
primeira fase da pesquisa, foi feito levantamento bibliogréfico para contextualizar teoricamente
0 que é a multiplaforma e a entrevista em profundidade, uma das técnicas que serdo utilizadas
no desenvolvimento do produto miditico.

Palavras-chave: Multiplataforma, Animais, Terapia, Bem-Estar, Salde, Interacdo Social,
Produto Midiatico



ABSTRACT

This course conclusion paper proposes to expose, in the form of a Multiplatform product,
photography, audio, videos and text. The media product of the scientific field of journalism,
contextualizes men's coexistence with animals in such a way that they help in mental, physical
and cognitive health, as well as in well-being and in the development of basic daily tasks. The
project will be conducted through testimonials of people who live with these animals and how
it was observed an improvement, in several aspects, because of this experience with them. In
addition to bringing professional opinions such as veterinarians and psychologists specializing
in the subject. The purpose of the Multiplatform product is to address this theme naturally and
lightly, seeking different people to talk about, with stories and animals of different races; Since
in Brazil the interaction with animals is very large and practically all people are, were, or will
someday own an animal. Stories like this will be portrayed, and can help people who are
experiencing social, personal or other problems to seek animal therapy, which is used around
the world. In the first phase of the research, a bibliographic survey was made to theoretically
contextualize what is Multiplaform and the in-depth interview, one of the techniques that will
be used in the development of the media product.

Keywords: Multiplatform, Animals, Therapy, Wellness, Health, Social Interaction, Media
Product
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INTRODUCAO

Todos os animais séo importantes. No entanto, alguns se destacam para o ser humano,
por serem capazes de melhorar a sua vida, em certos aspectos. Os homens, desde a sua origem,
sempre dependeram da interacdo que conseguiam manter com outras espécies. Esta interacdo
caracterizava-se por uma relacéo de predacéo e, mais tarde, por relacdes de domesticacao. Nas
ultimas décadas, principalmente nas sociedades consideradas mais desenvolvidas, o0s
animais estdo sendo utilizados em contextos terapéuticos e como auxiliares para aliviar
alguns efeitos de diversos tipos de deficiéncia. Na sociedade contemporanea ocidental, as
criancas sdo, desde muito cedo, presenteadas com bonecos e pelucias de diversas
representacdes animais e, ao longo do desenvolvimento, encontram-nas reproduzidas ao seu
redor, seja no vestuario, no papel de parede, nas cortinas, na decoragdo, em programas de
televisdo. Além disso, as visitas aos zooldgicos, aos aquarios e a0s museus constituem uma
forte aproximacdo com os animais, tanto de criancas como de adultos. (LIMA; SOUSA, 2004)

Este trabalho, que teve como resultado o produto midiatico multiplataforma, mostra
como 0s animais podem ajudar os seres humanos em terapias, problemas fisicos, cognitivos e
sociais. Cées guias que auxiliam cegos, gatos que servem como forma de terapia e galinhas que
auxiliam criancas com autismo séo s alguns exemplos do quanto os animais podem ajudar o
homem.

O relatdrio aborda a relagdo do homem com esses animais que ajudam na melhora da
saude de quem convive com eles. Esse tipo de experiéncia favorece ndo sé a autoestima, mas
a felicidade e o convivio social. Segundo Soares (2019), pesquisas tém demonstrado uma série
de beneficios gerados pela relagdo entre animais de estimacao e seres humanos, principalmente
os cachorros. Um estudo feito na Universidade de Nova lorque, nos Estados Unidos, revela
gue 0s animais conseguem reduzir o estresse dos tutores, o que faz deles um étimo artificio
para combater distarbios psicoldgicos, como a depressdo. Especialistas da medicina acreditam
que ter um cachorro pode ajudar no emagrecimento, na medida que o animal geralmente faz
com que o seu tutor seja mais ativo. Ja cientistas da Universidade de Wisconsin-Madison, nos
Estados Unidos, mostraram que ter qualquer tipo de animal de estimacédo pode ajudar a reduzir
as chances de alergias de criangas. Isso porque o contato com os pets fortalece o sistema
imunoldgico. Desta forma, com um produto mididtico de multiplataforma, foram
desenvolvidas reportagens e entrevistas que mostrem essa realidade sob a visao de especialistas
e também de quem faz terapias com animais, e, assim, levar informacéo e conhecimento para

guem procura esse tipo de tratamento.



Os questionamentos que embasam essa pesquisa sdo relacionados a forma com que 0s
animais domésticos podem auxiliar nas terapias de apoio, como problemas fisicos, cognitivos
e sociais com os seres humanos. Além disso, também teve como objetivo pesquisar dados,
informacdes, gréficos que abordem sobre animais que fizeram a diferenga na vida das pessoas,
tanto na satde quanto no convivio social e entrevistar pessoas que tiveram uma mudanca de
vida ap06s o convivio com diferentes animais e também especialistas para compor o projeto
midiatico multiplataforma.

Os levantamentos que cercam o trabalho, geraram um produto midiatico de
multiplataforma que retne informacdes sobre 0s animais de estimacéo que ajudam na melhora
da salde das pessoas que com eles convivem. Além disso, busca conhecer a narrativa do
produto de Multiplataforma com texto, audio e video planejando todas as formas de veiculacao,
conceitua o que é jornalismo multiplataforma, realizando o levantamento bibliogréfico sobre o
assunto e o fichamento dos mesmos e editar e montar os videos, audios e redigir textos,
finalizando o projeto final de TCC para um produto midiético.

Multimidia é uma nogdo ja intuitiva da cultura contemporanea. Quando pensamos em
texto, audio, fotos, videos e ilustragbes em um determinado suporte, logo nos vem a mente
“multimidia”. Visando a producéo de um site, blog, rede social, especial multimidia que estara
disponivel na web, ou em um dispositivo moével, o comunicador precisa definir o que deseja,
qual o publico que pretende atingir, quais as necessidades desse publico que serdo atendidas
pelos contetdos e qual a transformacdo social que buscard gerar. E definird como sera este
produto em termos de estruturacdo de contetdos e graficamente. Para se desenvolver um
produto com conteldo diferenciado e de qualidade ndo basta ter acesso a sistemas que
possibilitem a publicacdo de informacgdes em plataformas multimidia. As interfaces estdo cada
vez mais amigaveis e gréaficas, agregando textos, fotos, videos e interagindo com outros
sistemas, ambiéncia, programas. (SEPAC, 2012). Como o projeto precisou de entrevistar
criangas e pessoas com deficiéncias fisicas e cognitivas, o produto multiplataforma foi
escolhido por conta da inclusdo e abranger diferentes publicos. Seja em audio, fotografia, texto
ou video, qualquer pessoa consegue acessar o produto midiatico.

A pesquisa foi dividida em duas etapas. Na primeira fase, foi utilizado o0 método de
levantamento bibliografico para primeiramente conhecer e contextualizar o que é jornalismo
multiplataforma e transmidia. Ainda utilizando o método de levantamento bibliogréfico, foi
realizada uma pesquisa e levantamento de nimeros a respeito da relacdo que o homem tem

com seus animais.



Os levantamentos foram realizados em livros, artigos, dissertacfes de mestrado, teses
de doutorado e portais de noticias. Segundo Barros e Duarte (2010) em “Métodos e Técnicas
de Pesquisa em Comunicagdo”, a pesquisa bibliografica nada mais ¢ do que selecionar os
documentos sobre o tema estudado e fazer anotagdes e fichamentos das referéncias e dos dados
dos documentos para que sejam utilizados em um trabalho académico.

Na segunda fase do trabalho, foram realizadas entrevistas em profundidade para obter
relatos de pessoas que foram beneficiadas pelo convivio com os animais e também com
especialistas da area. Para as entrevistas foram utilizadas perguntas do tipo semiestruturada
para que as pessoas tenham a liberdade de contar suas histérias com os animais desde o
principio, mas que também o pesquisador tenha um planejamento no roteiro de entrevistas.

Segundo Jorge Duarte e Antonio Barros (2010), entrevista em profundidade é uma
técnica qualitativa, que busca informacdes, percepcdes e experiéncias do entrevistado. E um
recurso metodoldgico que busca recolher respostas a partir da experiéncia de uma fonte. A
entrevista semiaberta, ainda segundo Barros e Duarte, parte de um roteiro-base e tem entre
quatro e sete perguntas. Apesar de serem perguntas semiestruturadas, ndo podem ser entendidas
como camisas-de-forca, podem ser modificadas caso tenha necessidade.

Além da introducdo e das referéncias bibliograficas, o presente relatorio foi
desenvolvido em trés capitulos. O capitulo 1 — Jornalismo Multiplataforma e Transmidia —
abordara sobre o que é multiplataforma, seu desenvolvimento e sua evolucédo. O capitulo 2 serd
dividido em duas partes. A primeira — Os Animais e 0 Homem — ser& sobre dados e pesquisas
gue comprovam a melhora das pessoas ao conviver com 0s animais.

Na segunda parte — Projeto Multiplataforma — sera realizado um projeto de
planejamento para a plataforma que sera criado e disponibilizado todo o material de texto,
video e audio. O ultimo e terceiro capitulo — Relato de Desenvolvimento do Projeto
Multiplataforma — aborda como surgiu a ideia do projeto, personagens da matéria e captagdes

de video e audio.



CAPITULO 1 - JORNALISMO MULTIPLATAFORMA E TRANSMIDIA

No presente capitulo deste trabalho serdo explicados e contextualizados conceitos que
englobam o Jornalismo Multiplataforma ou o Jornalismo Transmidia, sendo eles: multimidia,
internet, como devem ser produzidos os textos, as imagens e 0s audios para as plataformas
online, a producdo de conteudo para a web jornalismo, os formatos de contetdo em audio

(podcasts), a producdo de imagens e videos e 0 engajamento nas redes sociais.

1.1 A internet e as midias digitais

A internet alterou a memoria coletiva. Informac6es guardadas durante décadas tornam-
se disponiveis, digitalizadas e colocadas na rede a disposi¢do de quem quiser. Acervos publicos
e individuais sdo colocados a disposi¢cdo na rede. Além disso, a internet realiza o sonho da
visibilidade: qualquer um pode ver sem ser visto, pode falar ou fazer o que tiver vontade, e,
dificilmente, ser localizado. Os espacos virtuais podem ser comparados com espacos de
controle. As informacdes eletronicas sobre uma pessoa permitem que seus padrbes de
consumo, lazer e agOes cotidianas sejam monitorados e redesenhados. No mundo virtual, a
assinatura torna-se a senha. O individuo transforma-se em um numero, letras de acesso, grupos,
teclados virtuais e perfis de consumo. (MARTINO, 2014). Porém, segundo Palacios (2004),
ndo podemos dizer que a internet € um meio totalmente democratico ou utilizado por todos.
Apesar de ser uma nova forma de comunicacdo e carregar um imenso potencial de dialogo, a
internet amplia as plataformas de debate e potencializa as discuss@es ja existentes.

A tecnologia passou a ser referéncia no cotidiano das pessoas e hoje atua como um dos
personagens centrais em uma sociedade marcada por constantes processos de inovacao.
Diferente de outras revolucdes da historia da humanidade, as midias digitais, com sua estrutura
tecnolodgica, disseminaram-se em um curto espaco de tempo de duas décadas, a partir dos anos
1970, com a légica de que a mente humana passou a ser forca direta de producéo ao apropriar-
se da tecnologia, aplicando-a imediatamente em seu préprio desenvolvimento em diferentes
aspectos. As pesquisas e 0s estudos sobre as midias digitais se multiplicaram, teorias passaram
a ser elaboradas para entender a relagdo da sociedade e do individuo com essas novas midias.
(MIRANDA, 2016).

O conceito de midiatizacdo parte do principio que, atualmente, ndo é possivel
separar a midia das atividades cotidianas. Falar com um amigo, ver o
resultado de um jogo, ouvir musica — qualquer que seja atividade, ela estara,
de maneira direta ou indireta, relacionada com alguma midia. A midiatizacdo
da sociedade é possivel por conta da presenca das midias em todos os lugares,
a chamada ubiquidade das midias. Nas grandes cidades pelo menos, é



consideravelmente dificil encontrar um lugar totalmente desconectado. Em
qualquer loja ha telas eletronicas, em qualquer restaurante ha televisores
ligados. E, mesmo dentro de dnibus ou no metrd ha televisdes e, em outro
nivel, pessoas consultando seus celulares em conexdo com outras.
(MARTINO, 2014, p.273)

Ainda segundo Martino (2014), as mudancas sociais sdo causadas por alteraces nas
midias ou na tecnologia de informacédo. Lembrar de uma sociedade sem computador, internet
ou comunicagdo celular remete a um periodo quase imaginario onde as pessoas usavam
telefones fixos, datilografavam textos e precisavam dos correios para transportar textos mais
longos de um lugar para outro. Em linhas gerais, a ideia de midiatizag&o, refere-se ao processo
pelo qual as midias, especialmente as digitais, se articulam com a vida cotidiana, alterando o
modo como as pessoas, de um modo geral, vivem. O termo comecgou a ganhar mais divulgacao
a partir da primeira década do século XXI, quando a expanséo de algumas tecnologias — como
internet mével e as conexdes sem fio — passaram a fazer parte da vida das pessoas em primeiro
lugar, a midiatizacao € um processo. Isso significa que ndo é algo mecanico: uma atividade ndo
se torna midiatizada apenas porque € feita via midia, mas porque um ser humano, usando
determinada midia, mudou seu modo de realizar alguma atividade.

A internet é uma plataforma multimidia hipertextual que reine, em um ambiente Unico,
as diversas formas de comunicacdo até hoje existentes. Na internet qualquer pessoa pode
publicar contetdos, contanto que tenha acesso a um computador em condicdes de estar na rede.
Todos podem receber e transmitir informaces, o que se diferencia dos modelos anteriores dos
meios de comunicacao, da radiodifusdo. Qualquer pessoa pode se tornar um comunicador, um
agente social que envia ou transmite informac6es para determinada comunidade ou pessoa. O
www ou simplesmente web, é um sistema de interconexdo de hiperlinks que possibilita a
visualizacdo de recursos graficos multimidias, como textos, imagens e videos, através do uso
de um navegador. (SERVICO A PASTORAL DA COMUNICACAO, 2012).

A Internet passa a ser uma bandeira de organizacéo, comunicagéo e afirmacéao
de valores. O poder da troca de informac6es neste espaco funciona em redes
construidas por pessoas e seus valores, gerando um sistema conector
ininterrupto, interativo e que de certo modo esboca o modelo de sociedade em
rede que vivemos hoje também nas comunidades fisicas. (CORREA, 2009,
p.14)

Segundo Martino (2014), a midia ndo € mais lembrada como um meio de comunicacéo,
ou como um canal, que leva uma mensagem de um lugar a outro. Entende-se que a midia, por

sua presenga no cotidiano, forma o ambiente no qual estamos inseridos. Isso significa que as

atividades humanas, mesmo as mais simples, ndo podem deixar de levar em conta essa presenca
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da midia no tecido as relacdes sociais. Para Jenkins (2009, p.32), “o paradigma da revolucéo
digital presumia que as novas midias substituiriam as antigas, 0 emergente paradigma da
convergéncia presume que novas e antigas midias irdo interagir de forma cada vez mais

complexas. ”

1.2 O jornalismo online e a producéo de contetdo

E importante ressaltar que n&o existe um formato mais avangado ou mais apropriado no
jornalismo que hoje se pratica na web. Diferentes experimentos sugerem varios formatos
possiveis e complementares para se fazer jornalismo na internet. Alguns sites jornalisticos
apostam na atualizacdo continua de seu material informativo, outros exploram mais a
multimidialidade e a possibilidade de aprofundamento de assuntos, com a disponibilizacdo de
bancos de dados visuais e sonoros. (PALACIOS, 2004). A maneira como a comunicacao é
realizada hoje passou por grandes transformacdes tanto em sua forma quanto em seu contetdo.
Podemos perceber uma espécie de convergéncia da midia por efeito dos computadores e da
digitalizacdo. Uma mudanca do layout do jornal impresso para sua versao virtual depende
principalmente de uma absorcéo dos novos paradigmas da comunicacdo. (CORREA, 2009).

Os blogs sdo um bom exemplo de formas de jornalismo online. Originalmente, eram
tratados como um diario pessoal, mas passaram a se dedicar a temas especificos e, 0
amadorismo, passou a dividir espaco com escrita profissional. Para os jornalistas, isso
significou uma boa alternativa para publicacdo de contelidos e uma nova maneira de receber
informacdes. (MARTINO, 2014). Henry Jenkins (2009) afirma que estamos entrando numa
era de longa transicao e de transformacdo no modo como os meios de comunicacdo operam.
Os produtores de midia sé encontraram a solucdo de seus problemas atuais adequando o
relacionamento com seus consumidores. O publico, que ganhou poder com as novas
tecnologias e vem ocupando um espaco entre os velhos e 0s novos meios de comunicagdo, esta
exigindo o direito de participar cada vez mais da cultura e da producéo de contetdo.

Segundo o livro Midias Digitais (2012), toda e qualquer comunicacdo entre duas ou
mais pessoas € uma interacdo social e ao interagir com o contetido de uma pagina da web, ao
clicar numa informacdo, a interatividade estd ocorrendo entre homem, maquina e contetdo
(SEPAC, 2012). Ja a repeticdo de um dado diminui a taxa de informacdo a medida que diminui
a novidade. Ao mesmo tempo, a existéncia de dados diferentes aumenta a taxa de informacao
e dificulta a compreensdo. Sendo assim, a taxa de informacao tende a diminuir com a repeticao

até 0 momento em que ndo ha mais novidade nenhuma. Ou seja, a percepg¢do que uma pessoa
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tem das informacdes recebidas, esta ligada ao conhecimento dos dados. Quanto maior for a
taxa de repeticdo, maior sera o entendimento da mensagem. (MARTINO, 2014).

Visando a producdo de um site, blog, rede social, especial multimidia que
estara disponivel na web, ou em um dispositivo mdvel, o comunicador precisa
definir o que deseja, qual o pablico que pretende atingir, quais as necessidades
desse publico que serdo atendidas pelos contetdos e qual a transformacao
social que buscara gerar nesse publico. E definird como seré este produto em
termos de estruturacdo de conteldos e graficamente. (SEPAC, 2012, p.31)

A maneira como a comunicacao é realizada hoje passou por grandes transformacdes,
tanto em sua forma quanto em seu conte(ldo. Uma mudanca do layout do jornal impresso para
sua versdo virtual depende principalmente de uma absorcdo dos novos paradigmas da
comunicacdo, ou melhor, entender que ndo sdo os computadores que mudam 0s nossos habitos,
mas sim 0s nossos comportamentos frente a tecnologia que estdo aptos a desenvolverem novas
formas de comunicacdo (CORREA, 2009).

Segundo o Servico a Pastoral da Comunicacgdo (2012), além dos aspectos comuns aos
demais meios de comunicacao, a pauta define, para as midias digitais, os niveis de informacéo,
0s recursos multimidiaticos envolvidos e os diferentes caminhos a serem seguidos. Ou seja,
busca-se trabalhar nela a integracdo na propria estrutura narrativa da noticia e da
multimidialiadade, ndo justapondo informacdes, ou seja, repetindo-as em diferentes formatos.
Palacios (2004) afirma que a personalizacdo ou customizagdo do conteudo consiste na opcao
oferecida ao leitor para configurar os produtos jornalisticos de acordo com 0s seus interesses
individuais. Ha sites noticiosos que permitem a pré-selecdo dos assuntos, assim como a sua
hierarquizacao e escolha de formato de apresentacdo visual (diagramacao).

Lendo um jornal, ouvindo um noticiario pelo radio ou assistindo televisdo, é de costume
o formato da narrativa, onde o fato noticiado é apresentado. Ao longo da histéria desses
veiculos, nem sempre o formato foi 0 mesmo, uma vez que ocorrem evolucdes e
transformacdes. Na historia do jornalismo impresso diério, por exemplo, observa-se a
transformacéo de um produto com longos blocos de textos e poucas ilustracfes para um
formato de blocos menores, intercalados com um maior numero de imagens. Na web, a noticia
é fragmentada em blocos de textos conectados entre si através de links, ou entéo, a noticia é
relacionada com outros documentos e textos que complementam a informagéo disponibilizada.
Além disso, o hipertexto cria a oportunidade de utilizar, concomitantemente, textos escritos,
sons e imagens, na mesma narrativa (MIELNICZUK, 2003).

Apesar da sua importancia, o jornalismo passa por um periodo de transicdo macica onde

se encontra no confronto direto com as novas tecnologias. Inclusive, o debate sobre como o
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jornalismo sobrevivera com o tempo tem sido feito. Na web, o texto jornalistico € um objeto
virtual, abstrato, fato que o faz ser independente de um suporte especifico. Porém, certas
escolhas do suporte do texto e da veiculagdo, sdo capazes de alterar a sua impresséo ou
capacidade de alcance. Desse modo, o jornalismo ou o texto jornalistico agora serve de vetor
para melhor entender as ferramentas utilizadas no processo de atualizacdo da comunica¢ao em
direcdo ao digital. O processo da comunicacdo que liga o atual ao virtual é bastante complexo,
é possivel vé-lo como um "nd" de tendéncias que acompanham certa situa¢do. No caso do
jornalismo, que h& mais de cinquenta anos foi a principal fonte de noticias, opinido e
entretenimento e, além disso, serviu de suporte para estabelecer o debate politico e social, a
mudanca € grande, pois 0 habito de se ler o jornal estd diminuindo drasticamente e isso por
varios motivos: muitas pessoas preferem assistir ao jornal através da televisdo ou radio, pois
sd80 meios gratuitos e acessiveis e, por fim, a popularizacéo da internet gerou o grande acesso
e um publico fiel & leitura e interacdo neste meio. (CORREA, 2009)

A esfera publica digital, como alguns autores definem, mostra-se como um
lugar (ou ndo lugar) politico de acéo e resisténcia, onde qualquer grupo, na
defesa de quaisquer ideias, pode encontrar um espago para divulgar seu
pensamento. O livre-debate e a discussdo de pontos de vista, uma das bases
fundadoras da democracia, parece encontrar na internet sua expressao mais
genuina. Em alguns casos, a internet é Gnica forma de resisténcia e livre
transito de informagdes. (MARTINO, 2014, p.281)

Segundo Palacios (2004), a customizacdo ou personalizacdo do contetdo jornalistico,
também pode ser denominada individualizacdo e consiste na opc¢ao oferecida para configurar
os produtos jornalisticos de acordo com o0s seus interesses individuais. Ha sites que permitem
a pré-selecdo dos assuntos, bem como a sua hierarquizacdo e escolha de formato de
apresentacdo visual (diagramacdo). “Na producdo na web, ndo ha um limite delimitado de
tempo e espaco para contar determinada historia (para publicar uma matéria); este pode ser
expandido em niveis da informacéo, com os desdobramentos e a contextualizagdo. ” (SEPAC,
2012, p.51). A inexisténcia de limite de tempo e espaco para a producdo de matérias para a
internet €, com certeza, uma das suas maiores vantagens.

No contexto do jornalismo online, multimidialidade, refere-se a convergéncia
dos formatos das midias tradicionais (imagem, texto e som) na narragdo do
fato jornalistico. A convergéncia torna-se possivel em fungéo do processo de
digitalizag8o da informacéao e sua posterior circulacdo e/ou disponibilizagédo
em multiplas plataformas e suportes, numa situacdo de agregacdo e
complementaridade. (PALACIOS, 2004, p. 2)

Porém, diante da internet, é necessario saber transformar as informagdes em conhecimento.

Para julgar se um dado é verdadeiro ou falso, é necessario dominar referéncias culturais
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anteriores. O desenvolvimento de softwares que permitem a construcdo coletiva de
conhecimento, ndo garantem em nada a veracidade das informacdes. Nesse sentido, a maior
vantagem da internet, a falta de controle, torna-se também a sua maior fraqueza. Dados on-line
sdo extremamente frageis. (MARTINO, 2014). Com o crescimento da massa de informacao
disponivel aos cidaddos, torna-se ainda mais crucial o papel desempenhado por profissionais
que exercem fungdes de “filtragem e ordenamento” desse material, seja a nivel jornalistico,

académico ou ladico. (PALACIQS, 2004)

1.3 Texto, audio e imagem nas midias digitais

A redacdo do texto informativo multimidia para as midias digitais, integra diferentes
modalidades jornalisticas. E composta com a fusio dos textos para o impresso, o radio, a
televisdo e a linguagem publicitaria. Com a defini¢do de quais recursos multimidiaticos seréo
utilizados, ja se organiza a linha condutora da matéria. Indica-se onde entrara o audio, o video
e a foto, se o video tera locucdo, se serd uma matéria completa, se tera o dudio da entrevista na
integra acompanhando o texto editado. Outro diferencial do texto para midias digitais é que as
repeticdes ndo s6 sdo aceitas, como muitas vezes podem contribuir para a clareza e a
compreensdo da informacdo. Escrever para a web é escrever para ser encontrado. Entdo, 0s
titulos sdo muito importantes, desde o da pagina, até os dos contetdos. Utilizar listas, icones
de destaque e icones gerais que caracterizem o produto e a informacdo, organizar as
informacdes de maneira l6gica em série e mostrar dados numéricos é de extrema importancia.
Se necessario, ser redundante, repetir a informacdo. Ja nos formatos de audio, o texto sempre
se inicia pelo mais importante e busca 0 maximo de concisdo. A linguagem é intermediaria
entre a culta e a coloquial formal. E importante trabalhar com produtos interativos na web,
independentemente de a narrativa principal ser em audio, video ou texto. Talvez o Unico
formato de contetdo diferenciado em audio que tenha surgido na internet seja o do podcast,
com uma estética propria. S&o arquivos de dudio com uma média de 40 minutos de duracéo.
Inicialmente seu contetdo era voltado para o entretenimento e registro de momentos da vida
real, mas logo as empresas de comunicacdo na internet passaram a utiliza-lo, adaptando-o para
entrevistas, programas de auditorio e mesas-redondas. Neste momento da tecnologia, com a
facilidade de captagdo dos videos e, principalmente, de publicacdo, a imagem esté se tornando
cada vez mais importante nos ambientes digitais. Os produtos midiaticos séo cada vez mais
audiovisuais, com a integracdo de formatos. A fotografia, as ilustracfes, migraram, do impresso
para a web juntamente com a virtualizagdo dos produtos. O video pode ser utilizado na internet

para ilustrar determinada situacdo, contextualizar e, principalmente em narrativas multimidia
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interativas, contar a historia conduzindo o foco, o0 acontecimento. Planos, enquadramentos e
movimentos da cAmera servem para expressar o que se vé. (SEPAC, 2012).

As primeiras producdes do cinema eram pecas de teatro filmadas. As técnicas narrativas da
linguagem do cinema, como o close, planos, cortes, movimentos de camera e elipses, foram
criadas aos poucos e se separando da técnica de representacao teatral. Os primeiros telejornais
apresentados seguiam mais ou menos os critérios de uma noticia de radio, e, mais recentemente,
parte do contetdo on-line apresenta caracteristicas de um livro eletrdnico. A cadmera de
televisdo, por exemplo, aumenta a visdo do publico e leva os olhos do telespectador a lugares
distantes. Com isso, nasce 0 conceito de interatividade, onde 0s meios de comunicacao sdo
extensdes do homem. (MARTINO, 2014).

A redacdo do texto informativo multimidia para midias digitais, da mesma forma que a
composicao narrativa, integra diferentes modalidades jornalisticas. E composta com a fusio
dos textos para o impresso, o radio, a televisdo e a linguagem publicitaria. Com a definicéo de
quais recursos multimidiaticos serdo utilizados, ja se organiza na micronarrativa a linha
condutora da matéria. Indica-se onde entraré dudio, se o video tera locucao, se serd uma matéria
completa, se terd o audio da entrevista na integra acompanhando o texto editado, dentre outras
possibilidades. Outro diferencial do texto para midias digitais é que as repeticbes ndo sé sao
aceitas, como muitas vezes podem contribuir para a clareza e a compreensao da informacao.
(SERVICO A PASTORAL DA COMUNICACAO, 2012).

O rédio e a televisao, principalmente, passaram por periodos de amadurecimento e busca
de linguagens préprias, durante prevaleceram os modelos claramente transpositivos,
importados de suportes midiaticos anteriores. (PALACIOS, 2004). Corréa (2009) afirma que
as mudancgas nos meios de comunica¢do criam um novo paradigma, no qual a audiéncia
participativa se torna uma outra forma de se fazer jornalismo. Atitudes como: incorporar
comentérios, fotos e videos de leitores, criacdo de foruns de discussdo, publicagdo de artigos
escritos pela audiéncia, ilustram a nova cara do jornalismo on line.

Segundo Martino (2014), a industria do entretenimento controla quantidade de informacoes
que recebemos todos os dias. Ao adaptar um livro para o cinema ou para televisdo, nao é
possivel manter toda a histdria dos personagens. Os meios digitais e audiovisuais trabalham
com uma percepcéo diferente da leitura e a mensagem tende a ser modificada e adaptada ao
meio em que sera veiculada. Qualquer quantidade extra de informacdo deve se encaixar nas
estruturas ja conhecidas pelo publico. Diminuir a taxa de informacéo, ajuda a aumentar a

redundancia e as chances de sucesso.
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Podemos pensar na propria memoria como um sistema hipertextual
heterogéneo, pois lembramos em termos de imagens, sons, textos, cheiros,
sensacOes e fazemos conexdes logicas e afetivas. Ao acessar determinada
pagina na web, temos texto, imagens, sons. E se formos além e pensarmos na
internet como um todo desde os agentes que interagem, as pessoas que se
conectam, 0s computadores, temos 4tomos e bits em diferentes configuracdes
(pessoa, computador, dispositivos, sistemas, paginas, texto, foto). (SEPAC,
2012, p.17)

Diante da tela do computador ou celular, a escrita perde a forca de representacdo da
realidade e é substituida pela narrativa audiovisual. Os sentidos sdo direcionados para 0s
ouvidos, para os olhos e para a voz. A leitura perde espaco diante da imagem e a escrita perde
espaco para o audiovisual. Um outro fator é a velocidade do fluxo da mensagem. Enquanto
uma mensagem escrita, um livro ou uma carta, por exemplo, precisava ser deslocada para
atingir seu destino, as mensagens eletronicas deslizam na velocidade da luz. O texto impresso
tem limite: precisa existir fisicamente para ser lido. A mensagem digital pode estar em varios
lugares a0 mesmo tempo — basta pensar em quantos lugares uma pagina da internet estd. Um
acontecimento ndo estad mais restrito ao seu local. Diante das cdmeras, qualquer fato pode se
espalhar pelo planeta em alguns minutos. Os meios eletronicos geram informacgdes que
circulam rapidamente entre diversas midias, sem barreiras geograficas, politicas ou sociais. Os
meios de comunicacdo — radio, televisdo, computador — tornam-se elementos da mensagem.
Assim, diferentes tipos de midia alteram a maneira que uma mensagem é produzida.
(MARTINO, 2014).

Desde que o som gravado se tornou uma possibilidade, continuamos a
desenvolver novos e aprimorados meio de gravacdo e reprodugdo do som.
Palavras impressas ndo eliminaram as palavras faladas. O cinema ndo
eliminou o teatro. A televisdo ndo eliminou radio. Cada meio antigo foi
forcado a conviver com os meios emergentes. E por isso que a convergéncia
parece mais plausivel como uma forma de entender os Gltimos 10 anos de
transformacdes dos meios de comunicacdo do que o velho paradigma da
revolucdo digital. Os velhos meios de comunicacdo ndo estdo sendo
substituidos. Mas propriamente, suas funcGes e status estdo sendo
transformados pela introducdo de novas tecnologias. (JENKINS, 2009, p.41-
42)

Diante de toda essa transformagéo que o jornalismo vive hoje e das possibilidades que
a multiplataforma possibilita, esta pesquisa busca, com o produto midiatico proposto, entender
e contextualizar a midia como um canal de comunicacdo e, como produto final, langcar um site
multiplataforma, unindo fotos, textos, videos e audios sobre o tema em questdo que sdo 0s
animais que trazem beneficios a salde e ao bem-estar do homem de forma geral. O tema

proposto sera discutido e melhor exemplificado no préximo capitulo.
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CAPITULO 2 - OS ANIMAIS E O HOMEM

Pessoas que ndo dispdem no dia a dia da companhia e do apoio social de outro adulto
investem mais nos seus animais de estimacdo, que amenizam sua soliddo. E isso move um
numero crescente de profissionais de salde, educadores e outros trabalhadores sociais a
introduzir, cada vez mais, animais na sua préatica profissional. A presenca dos cées € universal,
estdo presentes nas mais diversas culturas e ocupam uma posic¢éo especial na vida humana —
pessoas inclusive se referem a seus cdes como membros da familia. Além disso, acredita-se
que o cdo esteja especialmente preparado para perceber e interpretar sinais comunicativos do
ser humano e para se comunicar com ele. (CHELINI;OTTA, 2016)

Nas Ultimas décadas, principalmente nas sociedades consideradas mais desenvolvidas,
0s animais séo utilizados em contextos terapéuticos e como auxiliares para diminuir alguns
efeitos de diversos tipos de deficiéncia. O animal pode assumir diversos papéis ao contribuir
para 0 bem-estar humano, pois, desde a sua origem, os homens sempre dependeram da
interagdo que conseguiam manter com outras espécies. Esta interacdo, por tanto, foi ficando
cada vez mais diversificada. As necessidades manifestadas no decorrer da evolugdo humana,
caracterizavam-se por uma relacdo de predacdo e, mais tarde, por relacGes de domesticacdo. A
relacdo de domesticagdo teve inicio ha centenas de geracdes e foi sendo realizada através do
controle de reproducdo, da organizacdo territorial e da alimentacdo dos animais, até serem
totalmente domesticados. Muitas espécies foram alvo deste processo, no entanto, o céo,
provavelmente, foi um dos mais antigos animais a ter sido domesticado, sendo ja utilizado na
guarda das aglomeracdes humanas e na ajuda em tarefas de caca. (LIMA; SOUSA, 2004)

Segundo Chelini e Otta (2016), os cdes domésticos apresentam uma série de habilidades
cognitivas para o processamento de informagdes humanas, como usar a face das pessoas para
acessar seu estado de atencdo e para resolucdo de problemas. Além disso, todo tutor pode
afirmar que os cées conseguem perceber seus diferentes estados emocionais, respondendo de
forma distinta a eles. H4 menos de um século, os cdes passaram a ocupar um novo nicho:
assisténcia. Os primeiros animais a fazerem parte desse novo grupo foram os conhecidos cées
guia. O centro de treinamento de cées guia para deficientes visuais surgiram no periodo pos-
primeira Guerra Mundial, como resultado do grande nimero de feridos que ela gerou. Outras
modalidades de cdes de assisténcia surgiram posteriormente: para deficientes auditivos,
portadores de sindrome incapacitantes, pessoas sujeitas a convulsdes e a paradas respiratorias
subitas. Além disso, cdes foram descobertos como potenciais auxiliares terapéuticos no

tratamento de distUrbios e sindromes psicoldgicas.
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Ja segundo Boeckel (2018), os cées (e até mesmo outros animais) sdo os melhores
amigos do homem, na salde e na doenca. Eles trazem beneficios na socializagéo, na autoestima
e tratamento de pacientes. Esta € a lista das principais vantagens geradas pelo tratamento com
animais. Eles ja sdo utilizados como auxiliares dos profissionais de saide em um hospital do
Rio de Janeiro e facilitam o trabalho com os pacientes. Os beneficios vdo desde o aumento da
autoestima até a facilidade em fazer exercicios fisioterapicos na companhia dos animais. Mas,
ndo é qualquer animal que pode trabalhar como “terapeuta”. Ele tem que ser, essencialmente,
docil. N&o apenas com o préprio dono e pessoas proximas a ele, mas com qualquer ser humano
e com outros animais também. Os tratamentos em hospitais ajudam a fazer com que os animais
conquistem cada vez mais visibilidade. Eles trazem beneficios que os seres humanos nao tém
ideia. Os objetivos de levar os cachorros para fazerem visitas em hospitais ou usar a terapia
com animais é de proporcionar aos pacientes, tantas criangas, quanto jovens, adultos e idosos,
uma experiéncia que seja diferente e mais agradavel do que as terapias tradicionais de
ambientes hospitalares.

Ainda segundo Chelini e Otta (2016), o relacionamento com animais, em especial 0s
caes, promete uma série de beneficios: proporciona o aumento de exercicios fisicos e,
consequentemente, a melhora do estado geral da satde cardiovascular; promove interacdo com
outras pessoas; apresenta antiestresse; representa um suporte social e de afeto, entre outros. As
interacdes assistidas por animais tém ocorrido em contextos cada vez mais heterogéneos:
hospitais; centros de recuperacdo para vicio em drogas; presidios; consultorios de médicos,
dentista ou psicélogos; programas de educacdo especial; abrigo para criangas; entre outros.

Essa ligacdo crescente entre homens e animais, baseia-se no fato de serem seres vivos
cheios de movimento e intensidade. Os animais possuem um conjunto de qualidades
particulares. Entre elas, se destacam o amor incondicional e espontaneo que manifestam
quando estdo com o homem. Além disso, 0s animais sao capazes de ouvir sem interromper,
sem bombardear fazer com que o ser humano sinta-se amado, respeitado, aceito, seguro e digno
de atencdo. Alguns estudos sugerem como consequéncia do contato com este tipo de animais
um conjunto de beneficios visiveis a diversos niveis: fisioldgico, psicolégico, social e
comportamental. Possuir um animal de companhia implica um aumento da atividade fisica,
um decréscimo da tenséo arterial, dos niveis de colesterol e de triglicérides, diminuindo o risco
do aparecimento de doencas coronarias. A presenca do animal de estimacdo proporciona
momentos ludicos, fazendo com que as pessoas se sintam menos aborrecidas e assumam uma
atitude mais ativa nas tarefas diarias. Além disso, promove ainda a comunicagdo com mais

facilidade, quer seja ela com amigos, com desconhecidos, com a familia. A presenga do animal
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diminui a ansiedade e reduz o sentimento de soliddo. Da mesma forma, o animal permite ao
homem experimentar um contato fisico, seguro e apropriado, que ird facilitar as relacfes
interindividuais. (LIMA; SOUSA, 2004)

Aproximadamente 10% da popula¢do mundial apresenta algum tipo de deficiéncia e/ou
limitacBes. Com base nesses percentuais, a estimativa é que existam milhdes de pessoas que
possuem algum tipo de deficiéncia no Brasil. Assim, é de suma importancia que se priorize a
elaboracdo de programas de assisténcia a essas criangas e adultos com o intuito de desenvolver
suas potencialidades e sua integracdo na sociedade. Entre esses programas terapéuticos, a
equoterapia pode ser destacada. Apesar de seu carater complementar, essa terapia caracteriza
por ser um método terapéutico educacional que utiliza o cavalo dentro de uma abordagem
interdisciplinar nas areas de saude, educagdo e equitacdo, buscando o desenvolvimento
biopsiquicosocial de pessoas com limitagdes e/ou com necessidades especiais. A palavra
equoterapia foi criada no Brasil para caracterizar todas as praticas que utilizem cavalos com
técnicas de equitacéo e atividades equestres. (CHELINI; OTTA, 2016)

Segundo Vilhena (2019), a parceria entre cdes e humanos é tdo afinada que seria uma
espécie de heranca genética. Pesquisas apontam que 0s donos de cdes vivem mais. A
composicao genética de uma pessoa parece ter uma influéncia significativa no fato de ter um
cachorro. Talvez, alguns individuos tenham uma propensdo inata maior para cuidar de um
animal de estimacdo do que outros. Provavelmente, esses genes tém a ver com outras
caracteristicas, como empatia, caridade e solidariedade, porque, ha tempos, outros estudos
apontam que pessoas que respeitam e gostam de animais, inclusive os selvagens, também tém
maior respeito pela vida humana. Embora os cachorros e outros animais de estimacdo sejam
comuns em todo o mundo, ainda se sabe pouco sobre como eles afetam a vida diaria dos seus
tutores e seu bem-estar. Os resultados da pesquisa sugerem supostos beneficios para a saude
relacionados a ter um cdo, uma questao ja relatada em outros estudos. Porém, outras pesquisas
tém demonstrado uma série de beneficios gerados pela relacdo entre animais de estimacao e
seres humanos, principalmente os cachorros. Um estudo feito na Universidade de Nova lorque,
nos Estados Unidos, revela que os animais conseguem reduzir o estresse dos tutores, o que faz
deles um 6timo artificio para combater distlrbios psicol6gicos, como a depressdo. Ha
especialistas da area médica que acreditam que ter um cachorro pode ajudar no emagrecimento,
na medida que o animal geralmente faz com que o Seu tutor seja mais ativo. J& cientistas da
Universidade de Wisconsin-Madison, também nos Estados Unidos, mostraram que ter qualquer
tipo de animal de estimacdo pode ajudar a reduzir as chances de alergias de criangas. 1sso

porgue o contato com os animais fortalece o sistema imunoldgico.



19

Em criangas com paralisia cerebral com comprometimentos motores menores, sessées
de Terapia Assistida por Animais de 45 minutos, uma vez por semana, durante 8 a 10 semanas,
foram capazes de aprimorar o desempenho motor e habilidade funcionais, podendo ser notados
efeitos positivos a partir de cinco semanas de terapia. Ha relatos sobre efeitos imediatamente
ap0s uma sessdo de equoterapia, no qual € demonstrada melhora da simetria da atividade
muscular do tronco e membros inferiores durante sentar, em pé e marcha e de musculos
adutores de quadril durante a marcha em criangas com paralisia cerebral. (CHELINI; OTTA,
2016)
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CAPITULO 3 - DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

No ano de 2018 fiz uma matéria para um projeto do curso de Jornalismo, o Jornal do
Onibus, escrevendo sobre a irresponsabilidade do abandono de cdes e gatos na cidade de
Ribeirdo Preto. Sempre gostei muito de cachorros e conversando com a jornalista Cristina Dias,
gue também comanda a Associacao Vida Animal (AVA), pude perceber o quanto os animais
sdo gratos e amorosos, até mesmo os que foram abandonados. Quando tive a opcédo de escolher
um produto midiatico para o Trabalho de Conclusdo de Curso, optei por fazer um site
Multiplataforma. E, antes mesmo de pensar no meu produto, ja queria abordar a importancia
dos animais na vida do homem, que vai muito além do que imaginei. A sociedade s6 tem
beneficios no convivio com animais e aos poucos fui me familiarizando com a TAA (Terapia

Assistida Por Animais).

3.1 - Site Bicho Faz Bem

A partir dos meus estudos o projeto foi sendo desenvolvido. O titulo do site, “Bicho
Faz Bem”, surgiu apos uma conversa com a minha mae. Anotamos em um papel varias palavras
que tinham relacdo com o tema, mas nenhuma parecia boa o suficiente. Queria um titulo curto
e objetivo, até que surgiu “Bicho Faz Bem”, que depois percebi que também faz referéncia ao

livro “Terapia Assistida Por Animais”, das autoras Marie Odile Monier Chelini e Emma Otta.

Figura 1: Interface do inicio do Blog Bicho Faz Bem
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O blog de nome “Bicho Faz Bem” foi desenvolvido através do site Wix. O Wix.com ¢
uma plataforma online de criacdo e edicdo de sites, que permite aos usuarios criar sites em
HTMLS5 e sites Mobile. Wix.com oferece aos usuarios da web a possibilidade de criar um site
profissional. Montei o site do comego ao final e como néo tinha muita experiéncia e intimidade
com a plataforma, encontrei algumas dificuldades iniciais. Apesar de ser muito intuitivo, eu
nuca havia usado o Wix. Aos poucos fui aprendendo, conhecendo as possibilidades do site
como cores, fontes das letras e modelos ja pré-definidos. O site tem um breve texto de boas-
vindas, contextualizando um pouco do tema. Para ilustrar o site, foram utilizadas fotografias

de animais de minha autoria (cées e gatos).

3.2 — As Primeiras Postagens

Na primeira matéria do blog, com texto e fotos, foram explorados dados de pesquisas
sobre animais em todo o mundo, a maioria deles retirados do livro “Terapia Assistida por
Animais”, das autoras Marie Chelini e Emma Otta. A matéria serve de introdugéo para o blog,
dando embasamento cientifico para o tema e é ilustrada com imagens de arquivo pessoal, de
animais de rua que foram resgatados pela AVA (Associacdo Vida Animal).

Figura 2: Primeiro post do blog
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A segunda matéria do “Bicho Faz Bem” também é textual e revela informacdes sobre
leis que permitem a entrada de animais de estimacdo em hospitais no Brasil. Instituicdes dos
estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul j& tem projetos aprovados pela lei
que permitem a visita dos bichinhos no hospital. Ao entrar no hospital, os bichos de estimacao
devem seguir alguns procedimentos como estar em malas/caixas (proprias para 0 uso dos pets),
vestir guias e coleiras e estar higienizados. A matéria também € ilustrada com fotos de animais
de minha autoria.

Figura 3: Segundo post do blog
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3.3 — Terapia Animal na Pratica

A terceira matéria do blog acompanha o projeto Doutor Caopaixdo, da ONG
Céopaixdo, que tem cdes terapeutas e possui video, texto e uma mini galeria de fotos. A
proposta do projeto é visitar clinicas de diversas finalidades, asilos, casas assistenciais, creches
entre tantos outros locais que possuam pessoas em condic¢des que necessitam de amparo. Cées
terapeutas sdo cdes treinados que auxiliam na recuperacao de diversos publicos como criangas
internadas com disturbios psicoldgicos ou cognitivos, idosos em asilos e dependentes quimicos
em reabilitacdo.

O temperamento isento de agressividade é fundamental para o cao terapeuta. O cédo
deve obedecer aos comandos e ser facilmente controlado. Os cées terapeutas promovem

diversos beneficios fisicos e mentais para os pacientes ou com quem tem contato direto com
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eles. A ONG Caopaixdo utiliza, em sua maioria, cdes SRD (sem raca definida). Esses cées sdo
popularmente chamados de vira latas. O projeto prioriza esses bichinhos pois além de sofrerem
certo tipo de exclusdo, sdo fortes, amorosos e possuem capacidade muito grande de sobreviver
a situacOes adversas. S&o gratos ao extremo, alegres e leais. A Caopaixao foi fundada em 2009.

Além de estarem conectados com os bichinhos, também ajudam na saude publica.

Figura 4: terceiro post do blog — Projeto Dr. Caopaix&o
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No dia 2 de outubro de 2019 acompanhei esse belo projeto em uma visita na casa de
repouso Recanto do Vovo. Foi realmente emocionante ver como 0s idosos reagiram com a
chegada dos animais na casa, alguns até choraram e se lembraram com carinho de quando
tinham seus pets. Neste dia também foi gravado um video dos animais, que foi incluso na
terceira matéria, com a responsavel do projeto, Mércia, a enfermeira e responsavel pelo
Recanto do Vovo, Aline e a irma de um dos idosos que moram na casa, Maura.

O quarto post do blog acompanha a jornalista Cristina Dias em uma feira de adoc¢éo de
animais. Cristina é diretora da AVA — Associacdo Vida Animal e hd muito tempo dedica sua
vida aos bichinhos. Cristina € apaixonada por animais e conta, através de um video realizado
na feira de adocdo, que os animais a ajudam no controle do temperamento e a levar uma vida

mais leve.
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Figura 5: Espaco de davidas, sugestdes e contatos do blog Bicho Faz Bem

@
Facebook x UOL - O melhor - X (1) WhatsA; x SILVIO EAS GAC X Email - Gabriela X G maria auxiliador: X Atividade assistic X wx Wix ADI X Nova guia x
e o I - I
L -
&« > C 8  wix.com/website/builder?storyld=1740d098-3b86-4ca2-90fd-eObcfead5b71#!/builder/story/1740d098-3b86-4ca2-90fd-eObcfead5b71:ed6ab5d8-0f4d-4cbf-8816-3f4044ba p R+ e H

€~ Voltar para o Editor ADI WiX Qv
Faga upgrade de seu site para remover antincios Wix (Faca upgrade j&

Bicho Faz Bem

ttato  Feed do Blog

Dividas ou
sugestoes? Entreem
contato comigo pelo

email ou telefone!

gabrielabassofelici@hotmailcom

(17) og1701863

Fonte: autoria propria

Ao convivermos com cdes, gatos e outros animais, aprendemos o significado de
pequenos relacionamentos. Particularmente, fui capaz de perceber suas diferencas e enxergar

neles o enorme potencial para animais terapeutas, que sao amorosos, doceis e cheios de vida.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa de campo desenvolvida no presente trabalho para a producédo do projeto
Multiplataforma (blog) confirmou a importancia dos animais apresentada no inicio do Projeto,
durante a contextualizacdo do tema. Além disso, possibilitou a oportunidade em dar énfase a
pratica de Terapias Assistidas por Animais. Apesar da observacdo realizada por esta
pesquisadora durante um curto periodo de tempo, foi possivel constatar que os animais
(terapeutas ou de estimacdo) trazem muita felicidade por onde passam. Por meio de
depoimentos, entrevistas, pesquisas e levantamentos bibliograficos ficou claro que os animais
sdo realmente muito importantes na vida das pessoas. Esse tipo de experiéncia favorece ndo sé
a autoestima, mas a felicidade e o convivio social.

Pessoas que ndo dispde no dia a dia da companhia e do apoio social de outro adulto
investem mais nos seus animais de estimacdo, que amenizam sua soliddo, segundo
levantamento que foi realizado neste trabalho. Isso move um nimero crescente de profissionais
de salde, educadores e outros trabalhadores sociais a introduzir, cada vez mais, animais na sua
pratica profissional. A presenca dos cées € universal; estdo presentes nas mais diversas culturas
e ocupam uma posicdo especial na vida humana — pessoas inclusive se referem a seus cées
como membros da familia. Os cdes, e até mesmo outros animais, sdo os melhores amigos do
homem, na salde e na doenca. Eles trazem beneficios na socializagcdo, na autoestima e
tratamento de pacientes. Esta é a lista das principais vantagens geradas pelo tratamento com
animais e que durante o trabalho desenvolvido foi possivel identificar. Eles ja sdo utilizados
como auxiliares dos profissionais de salde em hospitais, clinicas de reabilitacdo e asilos e
facilitam o trabalho com os pacientes.

Foi possivel conhecer e identificar, por meio das reportagens realizadas, 0s beneficios
desde o aumento da autoestima até a facilidade em fazer exercicios fisioterapicos na companhia
dos animais. Mas, nao ¢ qualquer animal que pode trabalhar como “terapeuta”, conforme
observado ao longo do estudo e também por meio dos depoimentos de especialistas a esta
pesquisadora. Ele tem que ser, essencialmente, décil, ndo apenas com o préprio dono e pessoas
proximas a ele, mas com qualquer ser humano e com outros animais também. Os tratamentos
em hospitais, conforme também foi pesquisado neste estudo, ajudam a fazer com que 0s
animais conquistem cada vez mais visibilidade. Eles trazem beneficios que os seres humanos
ndo tém ideia. Os objetivos de levar os cachorros para visitas em hospitais ou usar a terapia

com animais € de proporcionar aos pacientes, tanto criangas, quanto jovens, adultos e idosos,
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uma experiéncia que seja diferente e mais agradavel do que as terapias tradicionais de
ambientes hospitalares.

O profissional que trabalha com fatos e que vai a campo para pesquisa, sabe é que é
necessario realizar adaptacdes, e foi o que ocorreu ao longo do trabalho. Por ser um tema que
envolve saude e, muitas vezes, criancas, idosos e pessoas mais debilitadas, muitas fontes ndo
aceitaram ou adiaram as entrevistas, e, portanto, foi necessario a adaptacdo das plataformas
midiaticas escolhidas para cada contetdo produzido.

A proposta do site Bicho Faz Bem vem acompanhada das preferéncias pessoais da
pesquisadora como cores, fontes e formato do blog. Os relatos e descobertas feitos ao longo do
projeto revelaram as vantagens em se ter um animal por perto, sempre amparado com
informacdes de especialistas. Conclui-se entdo, que todos 0s animais sdo importantes.

O presente Projeto abordou o relacionamento com animais, em especial os cées, que
fornece uma série de beneficios. As interacdes assistidas por animais tém ocorrido em
contextos cada vez mais heterogéneos: hospitais; centros de recuperacgéo para vicio em drogas;
presidios; consultérios de médicos, dentista ou psicdlogos; programas de educacdo especial;
abrigo para criangas; entre outros. Essa ligacéo crescente entre homens e animais, baseia-se no
fato de serem seres vivos cheios de movimento e intensidade. Os animais possuem um conjunto
de qualidades particulares. Entre elas, se destacam o amor incondicional e espontaneo que
manifestam quando estdo com o homem. Além disso, 0s animais sdo capazes de ouvir sem
interromper, sem bombardear fazer com que o ser humano sinta-se amado, respeitado, aceito,
seguro e digno de atencdo.

Espera-se com este produto midiatico contribuir para a documentacdo da Terapia
Assistida Por Animais e também servir como fonte de pesquisa para futuros profissionais da
area e estudantes que queiram seguir com pesquisas relacionadas ao assunto pois a TAA é
relativamente nova e, a cada dia, surgem novas pesquisas e estudos que comprovam a

importancia dos animais para 0 homem, sendo na saude fisica, psiquica e emocional.



27

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BOECKEL, Cristina. Animais ‘terapeutas’ ajudam no tratamento de criangas e idosos no Rio.
G1. Rio de Janeiro, p. 1-1. 30 set. 2018. Disponivel em: <https://g1.globo.com/rj/rio-de-
janeiro/noticia/2018/09/30/animais-terapeutas-ajudam-no-tratamento-de-criancas-e-idosos-
no-rio.ghtml>. Acesso em: 01 jun. 20109.

CHELINI, Marie Odile Monier; OTTA, Emma. Terapia Assistida Por Animais. Barueri:
Manole, 2016. 364 p.

CORREA, Vivian da Silva. Do Impresso Ao Digital: Atualizagdes Dos Meios De
Comunicacao e Implicag¢fes Culturais. 2009. 17 p. Disponivel em:
<https://paineira.usp.br/celacc/sites/default/files/media/tcc/218-679-1-SM.pdf>. Acesso em:
16 maio 2019.

DUARTE, JORGE; BARROS, ANTONIO. Métodos e Técnicas de Pesquisa em
Comunicacao. 2017, S&o Paulo.

JENKINS, Henry. Cultura da Convergéncia. Sdo Paulo: Aleph, 2019. 428 p.

LIMA, Mariely; SOUSA, Liliana de. A Influéncia Positiva dos Animais de Ajuda
Social. 2004. 19 p. Disponivel em: <https://interacoes-
ismt.com/index.php/revista/article/view/106/110>. Acesso em: 01 jun. 2019.

MARTINO, Luis Mauro Sa. Teoria da comunicacédo: Ideias, Conceitos e Métodos. 5. ed.
Petropolis, RJ: Vozes, 2014. 292 p.

MIELNICZUK, Luciana. Jornalismo Na Web: Uma Contribuicdo Para O Estudo Do
Formato Da Noticia Na Escrita Hipertextual. 2003. 246 p. Disponivel em:
<http://poscom.tempsite.ws/wp-content/uploads/2011/05/Luciana-Mielniczuk.pdf>. Acesso
em: 16 maio 20109.

MIRANDA, Giovani Vieira. Resenha - Teorias das midias digitais: linguagens, ambientes
e redes. 2016. 4 p. Disponivel
em:<http://periodicos.ufpb.br/index.php/tematica/article/viewFile/28927/15378>. Acesso em:
16 maio 2019.

PALACIOS, Marcos. Jornalismo Online, Informagao e Meméria: Apontamentos para
debate. 2004. 10 p. Disponivel em: <http://labcom-ifp.ubi.pt/files/agoranet/02/palacios-
marcos-informacao-memoria.pdf>. Acesso em: 16 maio 2019.



28

SEPAC - Servico A Pastoral Da Comunicagdo (S&o Paulo) (Org.). Midias Digitais: Producio
de conteudos para a web. Sao Paulo: Paulinas, 2012. 120 p. Elaboracéo de texto: Carla
Schwingel.

SOARES, Vilhena. Homem tem predisposi¢do genética para ter animais de estimacdo, diz
estudo. Correio Braziliense: Ciencia e Saude. 26 maio 2019. Disponivel em:
<https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/ciencia-e-
saude/2019/05/26/interna_ciencia_saude,757504/homem-tem-predisposicao-genetica-para-
ter-animais-de-estimacao-diz-es.shtml>. Acesso em: 01 jun. 2019



29

APENDICES

DECUPAGEM VIDEO DR. CAOPAIXAO E RECANTO DO VOVO

Maura: Maura Martins, Ribeirdo Preto, 67...

Vocé é voluntaria aqui do Recanto do Vové?

Maura: Sou voluntéaria.... Meu irm&o se encontra internado aqui e eu venho constantemente.
(Maura, fala pra gente um pouquinho dos beneficios dessa visita dos cachorros para o seu
irméo.)

Maura: Muito bom, maravilhoso. Porque sai da rotina, né? Tudo que... pra eles é diferenciado.
Todo mundo ama os cachorros né? Deixa 0s cachorros em casa, que aqui ndo pode ter cachorro.
Entdo pra eles € muito, € muito bom. Muito bom mesmo. Pra todos eles, até pra nés, até pra
nos é gostoso.

O seu irm&o gosta de cachorro?

Maura: Gosta, muito.

E faz quanto tempo que ele ta aqui?

Maura: Um ano e meio.

E vocé acha que melhora a rotina e d4 uma alegrada?

Maura: Com certeza! Eles tava tudo entusi.. Nossa! Eles estavam tudo assim, ansioso
esperando “ndo vem, ndo vem, ndo vem...”, sabe? E avisou s6 hoje, quase na hora porque se

nao eles ficam mais ainda.

Aline: Meu nome é Aline Aparecida Caetano, eu tenho 37 anos.

O que vocé faz aqui no Recanto do Vovo?

Aline: Eu sou proprietaria e auxiliar de enfermagem.

Me explica um pouquinho, o que aconteceu aqui hoje?

Aline: Entéo, hoje tem um... a gente teve a visita né, dos ces. E... o projeto da Mércia. Eles
vieram trazer alegria para os pacientes daqui, 0s idosos que residem aqui porque é uma casa
pra idosos e eles ficaram muito felizes com a chegada deles, trouxeram muita felicidade. Eles
ficaram ansiosos.... Eles ficaram ansiosos com 0s cées, eles adoram, trouxe lembranca de
infancia, trouxe lembranca de quando eles moravam em casa e foi muito bom. E gratificante
pra gente ver a felicidade deles né, eles gostaram bastante e eu tenho certeza que eles vao
perguntar qual dia que vai voltar e eu achei muito importante também. E uma iniciativa do

pessoal para trazer alegria, uma terapia pra eles, que eles se sentem melhor, eles ficam alegres,
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eles se sentem vivos, se sentem... tipo assim, que eles podem ser ocupados, né? E € isso ai, a
gente gostou muito da visita.

E vocé acha que o cdo melhora a salde das pessoas?

Aline: Melhora, melhora bastante. Melhora bastante, eles ficam.... Eles conseguem conversar,
interagir, melhora bastante, faz muito bem.

E o Caopaixao ja veio aqui outras vezes?

Aline: Veio sim. Eles vieram na... ha uns sete meses atras e eles participaram do café da manha.
Hoje eles vieram no café da tarde e foi muito bom pra eles.

E os idosos sdo muito amorosos com eles?

Aline: Adora, adora. Todos os idosos adora, adoraram a visita e eles gostam, eles ficam

animados, parece que é filhinho deles.

Mércia: Eu sou diretora da ONG Cé&opaixdao e gestora do projeto Doutor Cdopaixao.

Explica um pouquinho do projeto.

Meércia: O projeto de cées de terapia, eu e o André desenvolvemos, estudamos, pesquisamos
durante dois anos. E depois que tinhamos tudo pronto, alguns cées ja adestrados para o projeto
ai em 2017, em agosto nos fizemos a primeira visita com os cdes de terapia no Lar Padre
Euclides.

E, por que vocé acha que o cdo ajuda na melhora da salde das pessoas?

Meércia: Porgue cientificamente ja € comprovado, né. Eles ajudam e muito. Eles ajudam idosos,
eles ajudam criancas normais, criangas especiais, criangas com TEA. Eles ajudam... pessoas
acamadas, dependentes quimicos, moradores de rua, eles ajudam... 0s animais sao fantasticos.
Eles recebem algum tipo especifico de treinamento, por exemplo para lidar com os idosos de
hoje?

Meércia: Sim, primeiro eles passam por um treinamento de adestramento, né. Depois entdo eles
vao passar por um treinamento especifico para eles poderem interagir com os idosos, com
criancas, €... tem criangas que as vezes tem algumas atitudes um pouco agressivas, entdo eles
sdo treinados pra suportar qualquer tipo de dor, de agressdo que eventualmente aconteca. NOs
temos casos de cachorros que ja foram chutados, que foram beliscados, que foi puxada a orelha,
que foram apertados e eles ndo podem ter reagdo, eles tem que ficar quietinhos.

E o Caopaixao trabalha com animais abandonados?

Mércia: Sim, a ONG Caopaixao trabalha com animais... caes e gatos de rua e também, é... faz

um trabalho assim para castracdo dos animais, enfim, toda a parte de saude dos animais.
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~ OSr. (*) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “_Multiplataforma sobre
animais que ajudam na satide e bem-estar dos homens ", de responsabilidade do(s)
pesquisador(res) ___ Gabriela Basso Felici 3

A entrevista seré gravada em equipamento de gravagdo de voz digital, a entrevista sera
inteiramente transcrita, mas para efeitos de analise no desenvolvimento do trabalho seréo
utilizados apenas trechos devidamente identificados.

No trabalho final sera preservado o nome do entrevistado, mas nao a empresa ou cargo,
fundamentais para garantir a seriedade do trabalho. (este item varia de pesquisa para pesquisa)

Os dados obtidos a partir dos sujeitos da pesquisa ndo poderao ser usados para outros fins que
0s n&o previstos no protocolo e/ou no consentimento.

O termo de consentimento livre e esclarecido obedecera aos seguintes requisitos:

a) ser elaborado pelo pesquisador responsavel, expressando o cumprimento de cada uma das
exigéncias acima;

b) ser assinado ou identificado por impresséo dactiloscépica, por todos e cada um dos sujeitos da
pesquisa ou por seus representantes legais; e

c) ser elaborado em duas vias, sendo uma retida pelo sujeito da pesquisa ou por seu representante
legal e uma arquivada pelo pesquisador.

Eu, 0 0ime  Codtone , RG n° (/6 6%35-0 97' )\

declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntario, do projeto de pesquisa

acima descrito.
Ribeirzo Preto, O Jde OM&A}IZJ de_2019
Q p&w};\a}‘

Nome e ass. do entrevistado ou seu responsavel legal NogZe ass.do responsavel por obter o consentimento

Testemunha



V4
UNAERP icriniisvo

Universidade de Ribeirdo Preto
Campus Ribeirdo Preto - Campus Guarya

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Dados de identificacdo

Titulo da Pesquisa: Multiplataforma sobre animais que ajudam na saude e bem-estar dos
homens

Pesquisador Responsavel: Gabriela Basso Felici
Instituicdo a que pertence o Pesquisador Responséavel: Unaerp
Telefones para contato: 17 991791863
Nome do voluntério: \Weh Coa,  ols . O 0re o
Cargo: Q3 3o 1DNA. O N @ (‘59\‘/.1“' Xas
Empresa: O ) 6, Coove Voo
Idade: X

RG.Y50Y 30 - o

O Sr. (" esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa ‘_Multiplataforma sobre
animais que ajudam na saude e bem-estar dos homens ", de responsabilidade do(s)
pesquisador(res) ___Gabriela Basso Felici :

A entrevista serd gravada em equipamento de gravagdo de voz digital, a entrevista sera
inteiramente transcrita, mas para efeitos de analise no desenvolvimento do trabalho seréo
utilizados apenas trechos devidamente identificados.

No trabalho final sera preservado o nome do entrevistado, mas ndo a empresa ou cargo,
fundamentais para garantir a seriedade do trabalho. (este item varia de pesquisa para pesquisa)

Os dados obtidos a partir dos sujeitos da pesquisa ndo poder&o ser usados para outros fins que
0s n&o previstos no protocolo e/ou no consentimento.

O termo de consentimento livre e esclarecido obedecera aos seguintes requisitos:

a) ser elaborado pelo pesquisador responsavel, expressando o cumprimento de cada uma das
exigéncias acima;

b) ser assinado ou identificado por impresséo dactiloscopica, por todos e cada um dos sujeitos da
pesquisa ou por seus representantes legais; e

c) ser elaborado em duas vias, sendo uma retida pelo sujeito da pesquisa ou por seu representante
legal e uma arquivada pelo pesquisador.

Eu, ]{Y\ ’: o0 C‘!E O(Z],gzo . RG n° ;;é‘]- /50'0
declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntario, do projeto de pesquisa
acima descrito.

Ribeirdo Preto, de de _2019

T Y W e O A

Nome e ass. do entrevistado ou seu responsavel legal Nome e ass.do responsavel por obter o consentimento

Testemunha
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UNAERP iornnuismo

Universidade de Ribeirao Preto
Campus Ribeirdo Preto - Campus Guaruja

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Dados de identificagao

Titulo da Pesquisa: Multiplataforma sobre animais que ajudam na saude e bem-estar dos
homens

Pesquisador Responsavel: Gabriela Basso Felici

Instituicdo a que pertence o Pesquisador Responsavel: Unaerp
Telefones para contato: 17 991791863

Nome do voluntario: AN oha. TN csdhn A

Cargo: \?IJL'L‘?\«[):Q\ i

Empresa: ¥\ contey Ol Do

ldade: Gﬁr ANV

RG. NG AR 2 AT -4

) O Sr. (*) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “_Multiplataforma sobre
animais que ajudam na saude e bem-estar dos homens ", de responsabilidade do(s)
pesquisador(res) ___Gabriela Basso Felici :

A entrevista serd gravada em equipamento de gravagdo de voz digital, a entrevista sera
inteiramente transcrita, mas para efeitos de analise no desenvolvimento do trabalho seréo
utilizados apenas trechos devidamente identificados.

No trabalho final sera preservado o nome do entrevistado, mas ndo a_empresa ou cargo,
fundamentais para garantir a seriedade do trabalho. (este item varia de pesquisa para pesquisa)

Os dados obtidos a partir dos sujeitos da pesquisa n&o poderéo ser usados para outros fins que
0s n&o previstos no protocolo e/ou no consentimento.

O termo de consentimento livre e esclarecido obedecera aos seguintes requisitos:

a) ser elaborado pelo pesquisador responsavel, expressando o cumprimento de cada uma das
exigéncias acima;

b) ser assinado ou identificado por impressao dactiloscopica, por todos e cada um dos sujeitos da
pesquisa ou por seus representantes legais; e

c) ser elaborado em duas vias, sendo uma retida pelo sujeito da pesquisa ou por seu representante

legal e uma arquivada pelo peyor
En, s 0 “ Pl Tjﬂm o A9468 2 Y

declaro ter sido informado e concordo em ‘Farticipar, como voluntario, do projeto de pesquisa
acima descrito.

. R|be|réo Preto, 2 _2019

Nome e ass. do entrevistado ou seu responsavel legal Nome e ass.do responsavel por obter o consentimento

Testemunha



i/
UNAERP iornnuismo

Universidade de Ribeirao Preto
Campus Ribeirdo Preto - Campus Guaruja

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Dados de identificagdo
Titulo da Pesquisa: Multiplataforma sobre animais que ajudam na satde e bem-estar dos
homens

Pesquisador Responséavel: Gabriela Basso Felici

Instituicdo a que pertence o Pesquisador Responsavel: Unaerp
Telefones para contato: 17 991791863

Nome do vo|untér|o o a_ (s oo W ian

Cargo: YV »otomoo
Emg"esf AVQ - AMD(A,QQQQ* Voo Prcammo s
age:

RG MG AY0OD ]

O Sr. (*) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “_Multiplataforma sobre
animais que ajudam na saude e bem-estar dos homens ", de responsabilidade do(s)
pesquisador(res) ___Gabriela Basso Felici :

A entrevista sera gravada em equipamento de gravagdo de voz digital, a entrevista sera
inteiramente transcrita, mas para efeitos de analise no desenvolvimento do trabalho seréo
utilizados apenas trechos devidamente identificados.

No trabalho final sera preservado o nome do entrevistado, mas ndo a_empresa ou cargo,
fundamentais para garantir a seriedade do trabalho. (este item varia de pesquisa para pesquisa)

Os dados obtidos a partir dos sujeitos da pesquisa ndo poderéo ser usados para outros fins que
0s n&o previstos no protocolo e/ou no consentimento.

O termo de consentimento livre e esclarecido obedeceré aos seguintes requisitos:

a) ser elaborado pelo pesquisador responsavel, expressando o cumprimento de cada uma das
exigéncias acima;

b) ser assinado ou identificado por impressao dactiloscopica, por todos e cada um dos sujeitos da
pesquisa ou por seus representantes legais; e

c) ser elaborado em duas vias, sendo uma retida pelo sujeito da pesquisa ou por seu representante
legal e uma arquivada pelo pesquisador.

e 0O L aMa KON re e ANRIRO QG

declaro ter sido informado e concordo em participar, como voluntario, do projeto de pesquisa

acima destrito.
Ribeirao Preto, Q_ de\ﬂMADde e
~
’\&\ G \Aﬁhm O Qx’r&
=il

Nome & ass. do entrevistado ou seu responsavel legal Nome e ass.do responsavel por obter o consentimento

Testemunha
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