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RESUMO

ALBUQUERQUE, Ana Clara Lopes de. @Bvbaovivo: Narragdo de jogos do Borussia
Dortmund ao vivo através do twitter. Universidade de Ribeirdo Preto : Ribeirao Preto, 2022.

Este trabalho tem como objetivo realizar 15 transmissdes ao vivo do time Borussia Dortmund
através da plataforma Twitter, de forma escrita, em até 280 caracteres por lance. Busca
também trazer um panorama sobre o microjornalismo nos tempos atuais e as transformacgdes
na maneira de se realizar narragdes de futebol. Este produto foi criado com o proposito de
verificar se os torcedores brasileiros do time carecem deste tipo de atencdo do departamento
de comunicac¢ao do clube alemdo, uma vez que o “tempo real” ainda nao ¢ produzido em
portugué€s. A analise se passa por meio das impressdes € engajamento que a pagina ird
alcanc¢ar em torno de trés meses.

Palavras-chave: Microjornalismo. Tempo Real. Twitter. Narragdo Esportiva. Jornalismo
Esportivo. Borussia Dortmund.



ABSTRACT

This work aims to carry out 15 live broadcasts of the Borussia Dortmund team through the
Twitter platform, in written form, in 280 characters per bid. Also bringing an overview of
micro journalism in current time and the transformations in the way of performing football
narrations. This product was created with the purpose of verifying whether the Brazilian fans
of the team lack this type of attention from the German club’s communication department,
since the “real time” is not yet released in Portuguese. The analysis takes place through the
impressions and engagement that the page will achieve around three months.

Key-words: Micro Journalism. Real Time. Twitter. Sports Narrations. Sports Journalism.
Borussia Dortmund.
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INTRODUCAO

As narragdes esportivas veiculadas na grande midia exercem um papel fundamental
para o entendimento do jogo. No Brasil, as primeiras narragdes nasceram no radio, na década
de 1920, e desde entdo, caminham para a estrutura conhecida de narracdes de jogos de futebol
no pais. Com a chegada da televisao nas casas brasileiras, na década de 1950, a narragdo do
jogo de futebol ganhou outro contexto e formato de linguagem, diferenciando-se daquela
exercida por meio do radio. Existem -caracteristicas proprias entre as duas formas de
narrativas. No radio ndo ¢ possivel ver o que estd acontecendo e, por este motivo, a narragao
precisa ser minuciosa, descritiva e acelerada, conhecida como “narragao-metralhadora”. J4 a
narrac¢do de jogos por meio da televisdo tem a imagem como apoio visual e, diferente daquela
feita para o radio, ndo se atenta tanto aos detalhes.

Além das formas classicas de narrar jogos para a televisdo e para o radio, outros tipos
de narragdes estao surgindo com a chegada da internet. Uma completamente diferente vem se
formatando nos Gltimos anos: a narra¢do de jogos de futebol na forma escrita, pela rede social
Twitter.

A introdu¢do das redes sociais ocorreu na década de 1990 e se expandiu na década
de 2000, com a criagdo do Orkut. Com os novos meios, alterou-se a maneira como nos
comunicamos, interagimos com o mundo € o modo como recebemos informagdes. No
jornalismo, por exemplo, a transmissdo da noticia tornou-se instantanea.

O Twitter surgiu em 2006, firmou-se como uma das redes que melhor trabalha com a

informacao imediata e tornou-se referéncia em coberturas esportivas.

Maneira que além de incitar a interagdo e a conectividade entre os internautas,
permite uma visdo critica diferenciada de jogo aqueles torcedores que estdo
acompanhando a partida no estadio ou nos meios tradicionais de comunicagdo, como
televisdo e radio. Essa nova maneira gera ainda uma interagdo renovada com os
demais internautas, que quase possibilita a sensagdo de estar sentado em um bar
virtual cercado de amigos com quem se acompanha o jogo para trocar opinides e
fazer especulagdes. Esse sentimento de insercdo na rede possibilitada pela troca e
conversacdo ¢ um grande diferencial que marca o espago propulsor da internet que
potencializa a instantaneidade, e simultaneidade e a ubiqiiidade, caracteristicas dos
meios de comunicagdo de massa, e exigem, da parte deles, a descoberta de novas
estratégias que supram com a demanda informativa da sociedade atual. (FASSINA,
2014. p.77).

Virios times de futebol do Brasil e do mundo iniciaram narragdes exclusivas para o

Twitter com o objetivo de oferecer outro modo de acompanhar os jogos aos torcedores. Por



ser uma rede social mundial, também disponibilizaram paginas de jogos em outras linguas, ou
seja, narragdes internacionais com o objetivo de tornar o jogo acessivel a torcedores do
mundo todo.

No Brasil, os principais times também oferecem narragdes de jogos por meio de suas
contas no Twitter, porém as narragdes sdo feitas somente em lingua portuguesa.

Com base no novo formato de narragdes de jogos pelo Twitter e na disseminagao
desses jogos em outras linguas, o produto criado a seguir utiliza esse formato para narrar os
jogos do time Borussia Dortmund, da Alemanha, em lingua portuguesa, e recorre ao conceito

de Microjornalismo como fundamento tedrico.



2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Criar um canal na plataforma Twitter para narrar transmissoes de forma escrita de 15
jogos ao vivo do time Borussia Dortmund, da Alemanha, com base na teoria do

microjornalismo.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Criar um canal no Twitter que transmita ao vivo os jogos do time Borussia Dortmund,
para torcedores desse time no Brasil. As narragdes serdo em lingua portuguesa e em
tempo real. Ao mesmo tempo, utilizar ferramentas que a plataforma do Twitter
oferece, como comentarios, videos, imagens etc. com objetivo de engajar o publico
por meio de interagdes sociais. Ou seja, construir um ambiente de interagao entre esses
torcedores a partir de engajamentos por meio de contetidos especificos e direcionados
para o perfil do publico-alvo, ou seja, torcedores de futebol.

b) A linguagem utilizada ¢ a narrativa de futebol, porém abordada na forma escrita e
formatada para a plataforma Twitter.

c) Trabalhar o conceito de "Tempo Real"- narra¢do ao vivo.

d) Ser um canal para o torcedor do Borussia acompanhar as partidas de futebol.
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3 JUSTIFICATIVA

Atualmente, o Twitter possui 211 milhdes de usuarios ativos e 50 milhdes de
postagens (tweets) diariamente. Diante desse cendrio numeroso, o Twitter traz um publico
expressivo de torcedores de futebol de todo o mundo. Na plataforma, existe a troca de

experiéncias sobre os clubes, além da interacdo com o proprio canal oficial dos times.

Cada vez mais torcedores tém feito parte das narragdes convencionais. Em algumas
radios, o ouvinte ¢ incentivado a enviar mensagem com seus comentarios ao longo
da partida. Na televisdo, em importantes jogos, internautas podem enviar perguntas
para um perito no assunto; em alguns casos, ha também antigos jogadores dos dois
clubes atuantes representando a torcida. Assim como ha alguns anos atras se sentiu a
necessidade da fala do especialista que comentasse e esclarecesse as decisdes do trio
de arbitragem atuante em campo ¢ possivel que estejamos nos encaminhando para
uma nova necessidade. Agora, com a voz que todos ganham nas redes sociais, e sua
presenca, cada vez mais massiva, ndo se pode ignorar seu poder. A apresentagdo de
uma narrac¢do diferenciado no Twitter pode estar encaminhando uma alteragdo nos
demais meios (FASSINA, 2014, p 44)

Com a insercdo dos clubes de futebol nas redes sociais, surgiu a necessidade de
criacdo de novos produtos online para os torcedores. Além do contato direto, a mensuragao da
torcida e o sistema facil de divulgagdo, as narragdes esportivas através das paginas oficiais

suprem essa necessidade dos torcedores de interagir com o time.

Narrar jogos no microblogging permite comentar livremente ndo so sobre a partida,
os jogadores, arbitros e técnicos, como também das proprias narragdes esportivas
feitas pelas radios e canais de televisdo. Acrescenta-se nessa troca a interagdo com
outros torcedores e interessados nas informagdes e discussdes possibilitadas pela
rede. A tecnologia aliada a paixdo pelo futebol. (FASSINA, 2014, p 43)

Segundo Doria (2018), em uma analise para o Insight (compreensao de mercado) de
Marketing do Twitter, o futebol ¢ uma das comunidades mais ativas diariamente na rede -
principalmente, durante os jogos ao vivo; € o tema lider de conversas e comentarios na

plataforma; e 62% dos comentarios sobre futebol na internet sio realizados na rede.
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Figura 1 - Dados no Twitter

2%

Fonte: Twitter Market Insights & Analytics.

Em dados divulgados pelo BVB (Borussia Dortmund) apos a finalizagdo de cada
partida, o clube possui uma das torcidas mais presentes em estadios de futebol, com média de
81 mil torcedores por jogo (temporada de 2020/21). Nas redes sociais, o Borussia conta com
um grande ntimero de seguidores. Na pagina oficial do Twitter, em alemao, sdo mais de 4
milhdes; na pagina em inglés, sdo mais de 1 milhdo; e na pagina em japonés, sao mais de 20
mil. Até a finalizacdo desse projeto, ndo foi identificada uma pagina oficial do BVB em

portugués.
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4 PUBLICO ALVO

Segundo o préprio Borussia Dortmund revelado ao site Torcedores, em um evento
realizado em fevereiro de 2016, o Brasil tem mais de 10 milhdes de pessoas que se interessam
pelo clube. Na pagina oficial do Borussia na rede social Facebook, sdo mais de 850 mil
curtidas. Esses dados vao ao encontro de outros resultados bastante favoraveis ao projeto,
pois, dados extraidos do Twitter, o futebol ¢ uma de suas principais comunidades da rede:
83% dos usudrios se interessam pelo esporte. Outro fator importante, € que 64% tém interesse
em transmissdes ao vivo de jogos de futebol pela plataforma. Logo, objetiva-se como
publico-alvo, usuarios da plataforma Twitter, torcedores do Borussia Dortmund bem como

aqueles que se interessam por futebol e transmissao ao vivo de jogos por meio da plataforma.

Dados de Twitter Marketing Insights & Analytics:

e 83% dos usudrios se interessam por futebol

® 62% das conversas online sobre futebol acontecem na plataforma

o 48% dos usuarios seguem times esportivos

e 64% tem interesse em transmissdes ao vivo de jogos de futebol pela plataforma

e 80% compartilham opinides e comentarios sobre 0s jogos

® 99% dos tweets sobre futebol ndo sdo produzidos pelos times - mas sim, de retweets,
que ¢ a forma de compartilhamento da rede. E meng¢des, onde os usudrios marcam

outras pessoas no tweet (postagem). (MARKETING TWITTER, 2016)
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5 METODOLOGIA

Este trabalho teve como objetivo de pesquisa realizar a narracao de jogos, de forma
escrita, do time de futebol Borussia Dortmund através do Twitter, de maneira exploratoria. As
técnicas utilizadas para promover o engajamento no Twitter sdo: enquetes, questionarios e
também de planejamento nas agdes publicadas na rede social para que essas tenham atingido
um certo numero de pessoas. Além disso, este trabalho trouxe como o maior fator a visao e o
entendimento de jogo. As narragdes foram realizadas conforme os acontecimentos, baseando
no conceito do microjornalismo e microblogging, ou seja, descrevi as partidas conforme
foram acontecendo. Foi criado assim, uma cronologia ldgica que explicou o que aconteceu
nas partidas do time Borussia Dortmund.

Fassina (2014), afirma que:

Narrar jogos no microblogging permite comentar livremente ndo so sobre a partida,
os jogadores, arbitros e técnicos, como também das proprias narragdes esportivas
feitas pelas radios e canais de televisdo. Acrescenta-se nessa troca a interagdo com
outros torcedores ¢ interessados nas informagdes ¢ discussdes possibilitadas pela
rede. A tecnologia aliada a paixdo pelo futebol. (FASSINA, 2014, p 43).

Para que este método fosse aplicado em meu produto, utilizei pesquisas
bibliograficas para based-lo, mostrando assim a relevancia e também explicando como este
canal de narracdo ¢ uma novidade que vem se estruturando em todo o mundo. Utilizei, por
exemplo, o livro “Manual dos locutores esportivos: Como narrar futebol e outros esportes no
radio e na televisao” para as defini¢des de narragdao esportivas e o artigo “O Gol do Twitter:
Uma nova maneira de narrar futebol” que explica sobre este formato de narra¢do no Twitter.

A abordagem deste produto de narragdes esportivas foi quantitativa. Para
compreender a importdncia do meu produto, foi necessario entender, através dos numeros
alcancados e engajamento (curtidas, RTs, comentarios e seguidores) o valor deste canal para o
publico. E de forma quantitativa conseguimos visualizar se este Twitter terd relevincia para
quem esta conectado na rede.

Fassina (2014) traz também o pressuposto que utilizei, mostrando que as narragdes

esportivas por meio das redes sociais ¢ crescente no mercado:

Perfis de veiculos de comunicagdo, que ndo possuem mais hegemonia nesse novo
meio, foram criados para acompanharem a necessidade de instantaneidade alicergada
na internet e estarem mais proximos dos receptores. Estes, por sua vez, ao ganharem
o espago de expressdo que antes ndo tinham agora podem compartilhar suas ideias
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com os demais conectados. Tal fendmeno possibilitou as narragdes esportivas de
futebol online no Twitter. (FASSINA, 2014, p 76)
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6 MICROJORNALISMO

Para Bitar ¢ Rocha (2016), a ideia de microjornalismo e/ou microblog comecgou a ser
notada em 2008 com o jornal The New York Times, fazendo com que a grande imprensa
voltasse os olhos para este formato como alternativa de negoécios. Uma das grandes
ferramentas para a ascensdo foi a plataforma Twitter, que permite uma comunicagao rapida e
com grande alcance, fazendo assim, com que os veiculos e também jornalistas divulgassem os
conteidos produzidos na rede social. Segundo Zago (2009), microblogs sdo “blogs
simplificados”, pois t€m as mesmas caracteristicas do blog, tais como publica¢ao de contetido
em ordem cronoldgica inversa, porém possui configuragdo mais simples.

No microjornalismo o publico ¢ mais definido e traz consigo maior interesse e
interatividade sobre o assunto tratado. Muito além da midia para massas - visando atingir o
maior numero possivel de pessoas, este modelo de contetdo ¢ feito para publicos menores e
suas especificidades, tornando o grau de exigéncia perante as temadticas ¢ maior. Por isso,
segundo Bitar e Rocha (2016), para uma boa base de espectadores ¢ necessario:
confiabilidade; personalizacdo da noticia; quebra do distanciamento e profundidade dos
conteudos.

Os principais mantenedores do microjornalismo sdo jornalistas em suas plataformas
pessoais ou perfis da imprensa oficial. E necessario ter uma relagdo direta com o publico,
diferente da imprensa tradicional onde a relacao traz certa impessoalidade. Um dos alicerces
do microjornalismo ¢ sua instantaneidade. O conceito de “tempo real” se consolidou pela
necessidade da agilidade, ou seja, o acontecimento explorado e contado da maneira mais
rapida, segundos ap6s o ocorrido. Este formato traz as informagdes de maneira quase
instantanea. Um exemplo de Tempo Real sdo as narragdes esportivas realizadas pela Rede

Globo, para o site Globo Esporte através do site (figura 1), intitulado “minuto a minuto”.
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Figura 2 - Transmissao Borussia Dortmund x Manchester City.

lances

46" 17
INTERVALO EM DORTMUND

Termina o primeiro tempo de Borussia Dortmund 0
% 0 Manchester City.

45" 17

Apos cobrancga de falta da esquerda, Aké sobe na
segunda trave & cabecsia por cima do travessao.

41" 17

Moukoko recebe de Adeyemi e chuta da entrada da
area, mas pega fraguinho e Ortega defende com
facilidade.

3917
CHOQUE DE CABECA

Reyna e Stones batem de cabecs, & o jogador do
Borussia Dortmund fica no chao.

Fonte: Reproducao/ Site ge.globo.com

Na figura a seguir, ¢ possivel observar que os contetidos publicados no Twitter
também sao utilizados durante o “minuto a minuto” feito no Globoesporte.com. Este recurso ¢
utilizado durante as transmissdes como suporte para as transmissoes. Podendo ser tweets de

jornalistas e comentaristas e também da pagina oficial do proprio time.



Figura 3 - Tweets no “minuto a minuto” do GE.

lances videos escalagdo classificacdo  estatisticas

BV Borussia Dortmund & L J
08/ @EVE - Seguir

m Keine Tore zur Pause bei #BVBMCL
Mach den ersten 45 Minuten sind wir
die bessere Mannschaft. Gleich die Pille
{iber die Linie drlicken - egal wie!
#BVEMCT #UCL

4:46 PM - 25 de out de 2022

©

W 646 @ Responder & Copiarlink

Fonte: Reprodugao/ Site ge.globo.com
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Desta mesma maneira, o “tempo real” ¢ realizado no Twitter, por diversos veiculos

de comunicagao, jornalistas e clubes. No caso do time Borussia Dortmund, vemos uma forte

presenca com as descri¢des de cada lance ao vivo no @BVB - a conta em alemao do time.



6.1 TWITTER

Figura 4 - Transmissao Borussia Dortmund no Twitter.

v Borussia Dortmund & @BVB - 1d
BYB) K00000000000000OOBEEEEEEEEEE
08/ ELLLLLLLLL HAAAAAAAAAALT DAT
DING!

O 132 11 318 ® 5643 1,

V Borussia Dortmund & @BVB - 1d
BYB) NElN, EY! Eifer fiir City. #8VBMCI

Q 127 11 30 Q1507 A,

v Borussia Dortmund & @BVB - 1d
B B 46" Und weiter, Borussia! Nach vorne! ~:

#BVBMCI 0:0

QO £ 21 Q 463 A

v Borussia Dortmund & @BVB - 1d
B B ﬁ Bei den Gasten ist Erling #Haal
09 nicht mehr mit dabei. Manu #Akan
jetzt aber auf dem Platz. #BVBMCI

Fonte: Reprodu¢do BVB/ Twitter
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O presente produto estd diretamente relacionado com a plataforma Twitter. Para isso,

¢ preciso entender como o algoritmo desta rede funciona para que o engajamento dos

conteudos e as narragdes sejam entregues ao maior niumero de pessoas. Inicialmente, é preciso

saber que ha formas de se posicionar melhor as postagens com uma série de atividades, como:

replicar tweets com maior engajamento; melhores horarios para publicacdes, sendo neste
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caso, no horario de jogo. Também utilizar de marcagdes (hashtags) e seguir tendéncias de

expressoes utilizadas nas redes; e também, responder as mengdes na pagina.

O Twitter foi fundado em margo de 2006, por Jack Dorsey, Christopher Isaac Stone,
Noah E. Glass, Jeremy LaTrasse e Evan Williams. A plataforma, diferente das outras redes
sociais, possui sua timeline definida por um carater cronoldgico, e nao totalmente coordenado
pelo algoritmo. Também, de acordo com a Central de Ajuda do Twitter, os tweets sdo
baseados no comportamento prévio do usudrio, ou seja, expde temas de acordo com
afinidades do usuario.

Durante os primeiros anos de plataforma, as caixas de postagens (tweets),
perguntavam “o que vocé estd fazendo?”. Depois, com a consolidacdo da rede como uma
forma de comunicagdo utilizada pelo jornalismo, a pergunta muda para “o que estd

acontecendo?”.

Figura S - Anatomia de um Tweet.

ANATOMIA DE
UM TWEET

NOME

TNT Sports Brasil @
QY @nTSportsBR ———>

FIM DE PRIMEIRO TEMPO! E E
CRISE DO CITY: 45 minutos sem
Haaland marcar um gol &' Segue O
a 0 na Alemanha contra o Borussia
Dortumund!

Esse JOGAO ta rolando AGORA na
@hbomaxbr (bit.ly/3AJ7CWZ)—
#CasaDaChampions &5

16:47 - 25/10/2022 - Twitter Web App

1 Retweet 1 Tweet com comentdrio 26 Curtidas

. / CURTIDAS

Fonte: Reprodugao Twitter/ @ TNTSportsBr

A importancia da plataforma para o jornalismo esportivo também ¢ notdria, uma vez

que 62% de todas as conversas esportivas da internet acontecem no Twitter. Por isso, torna-se
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um local estratégico para jornalistas de esporte se posicionarem. Somente no Brasil o tema

rendeu o terceiro lugar em assuntos mais comentados durante o ano de 2021, com mais de
312 milhdes de tweets.

Como exemplo, utilizei o Twitter do canal TNT Sports em uma transmissdo da
Champions League entre Borussia Dortmund x Manchester City. E possivel ver na figura que
o texto ¢ de 280 caracteres - 0 maximo por postagem. Eles utilizam também uma hashtag
(#CasaDaChampions) que ajuda a identificar o assunto. Foi marcado, o @ da HBO Max, que
¢ a plataforma de transmissao em video do jogo e o link que da acesso. Ou seja, apesar de a

transmissao ser ao vivo no streaming, o jogo também foi narrado no Twitter.



21
7 DETALHAMENTO TECNICO

7.1 IDEIA

Foi criado um perfil no Twitter (@BVBAOVIVO) onde as narragdes de jogos ao
vivo - de forma escrita - do time alemao Borussia Dortmund foram realizadas. Além do perfil,
utilizei uma linguagem propria, hashtags, templates, e toda a parte criativa para a plataforma e

também para os jogos.

7.2 CONTEUDO/PAUTA

Os contetidos e pautas foram definidos conforme o calendério de jogos do time, uma

vez que a narracdo e comentarios foram feitos no momento em que os jogos acontecem.

7.3 TECNICO

O acesso aos jogos do Borussia Dortmund foi por meio do aplicativo OneFootball,
detentora dos direitos sobre a Bundesliga, o Campeonato Alemao. J4 a Champions League, as
transmissdes em off (feitas com o auxilio da TV), serdo por meio da HBO Max. As narragdes

escritas foram realizadas pelo computador.

7.4 ENGAJAMENTO

Para impulsionar o engajamento do publico com a pagina através de curtidas, RT’s e
comentarios, propde-se a produgcdo de conteudos antes e apds os jogos que despertem o
interesse no acompanhamento do proprio jogo e também no compartilhamento do conteudo

entre 0s usuarios.
7.5 DIVULGACAO
A fim de divulgar esta narragdo, foram utilizadas postagens nas redes sociais, além

de um Blog com matérias relacionadas ao time. Também outras paginas, podcasts € canais no

Youtube ligados ao futebol e esportes foram chamados para parcerias na criacdo dos
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conteudos, criando ambientes favoraveis para a divulgacdo dos dois lados. E também em

grupos de Whatsapp e Facebook de futebol e de torcedores do Borussia Dortmund para enviar

as transmissoes.

7.6 LINGUAGEM

A linguagem no futebol ¢ popular. Deve ser entendida por um niimero grande de
pessoas de diferentes entendimentos sobre a lingua portuguesa, ainda mais neste caso, onde os
jogos serao narrados de forma escrita. Foram utilizadas: girias futebolisticas; memes que
aproximam o espectador (de acordo com o contexto); textos de acordo com o
microjornalismo, ou seja, sintetizando cada lance em 280 caracteres; imagens nos momentos

mais importantes do jogo; e hashtags.
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8§ CRONOGRAMA

A pagina nao oficial do BVB para as narragcdes ao vivo dos jogos do time na
plataforma Twitter foi criada em 01 de julho de 2022. Esse periodo € o inicio da temporada do
futebol europeu, em que acontecem transagdes, compras e vendas de jogadores e informagdes
sobre jogos. O primeiro jogo narrado foi no dia 06 de agosto de 2022, contra o Bayer
Leverkusen, na primeira rodada da Bundesliga.

Ao todo, foram realizados 15 narragdes de jogos, em um periodo de 3 meses: 06/08
(BVB X Leverkusen); 12/08 (Freiburg x BVB); (BVB x Werder Bremen); 27/08 (Hertha
Berlin x BVB); 02/09 (BVB x Hoffenheim); 06/09 (BVB x Copenhague); 10/09 (Leipzig x
BVB); 14/09 (Manchester City x BVB); 17/09 (BVB x Schalke 04); 01/10 (Colonia x BVB);
05/10 (Sevilla x BVB); 11/10 (BVB X Bayern); 11/10 (BVB X Sevilla); 16/10 (Union Berlin
x BVB) e 19/10 (Hannover x BVB).
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9 RESULTADOS

A seguir alguns dos resultados obtidos durante os 3 meses de narragdes de jogos do

BVB. A conta alcangou 331 seguidores de forma organica.

Figura 6 - Perfil do @BVBAOVIVO

J0(50$ EMTEMPO REAL "

Editar perfil

Borussia Dortmund
@BVBAOVIVO

@ Acompanhe os melhores momentos das
partidas em 280 caracteres #BVBAOVIVO

& Jornalista (D @ TCC - Ajude uma formanda
Entrou em julho de 2022

199 Seguindo 331 Seguidores

Tweets Tweets erespostas Midia Curtidas

Fonte: Reprodugao/ Arquivo Pessoal
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Figuras 7 - O tweet com maior engajamento

Concluséo de Curso e o

Multiplataforma (podcast, canal e X Atividade do Tweet
blog) sobre o Borussia Dortmund...

assim vai ser divertido”

Impressions ®

Eu fazendo os trabalhos &)
9,744
Sim, o BVBAOVIVO vai ter canal no
youtube!
Engagements ©® Detail expands ®
(=) 1,180 107
New followers ® Profile visits ®
6 284
©
3.873 visualizacdes Video

Metrics for the video you shared
12:43 - 11/10/2022 - Twitter for iPhone

Unique views ® Views ®

3,436 3,873

ili Ver atividade do Tweet

11 Retweets 2 Tweets com comentario

181 Curtidas

Fonte: Reprodugdo/ Arquivo Pessoal

Os tweets com maior visualizagdo durante todo o periodo da realizacdo deste produto

foram os que trouxeram divertimento ou informagdes rapidas e positivas sobre o time.

Figura 8 - Engajamento
Anali | ) -
v nalisé casa Tweets Maisw Borussia Dortmundw @ v

AtiVidade de tweets [ Personalizado v &, Exportar dados v

Seus Tweets ganharam 57,2 mil impressdes nesse periodo de 84 dias

K SEUS TWEETS
Durante esse periodo de 84 dias, vocé
ganhou 898 impressdes por dia.

Fonte: Reprodugao/ Insight Marketing Twitter

Segundo o Twitter Analytics, 0 BVBAOVIVO teve mais de 57 mil impressdes no
periodo de 84 dias - os dados foram coletados desde o primeiro dia de transmissdo. Sendo em

média, 698 impressdes por dia.
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Figuras 9 - Exemplos de narragdes
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Tweets erespostas Midia Curtidas
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#BVBAOVIVO
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Borussia Dortmund @BVBAOVI... - 4d
2T | (& Adeyemi expulso [l

#BVBAOVIVO
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Borussia Dortmund @BVBAOVI... - 4d
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#BVBAOVIVO
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Tweets

<

Borussia Dortmund
Q

524 Tweets

Tweets e respostas Midia Curtidas
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Que chute lindo, mas direto na trave.
Reyna recebeu na frente, conseguiu
confundir a defesa e mandou um
chutasso que parou no travessao.

#BVBAOVIVO
O 0 v & il

Borussia Dortmund - 17/09/2022
2T C 78' O menino, Moukoko, veio do
banco, para abrir o placar!

Reyna para Wolf, que fez passe certeiro
na cabeca de Moukoko.

BVB 1x 0 S04

#BVBAOVIVO
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Borussia Dortmund - 17/09/2022
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#BVBAOVIVO

Fonte: Reprodugao/ Arquivo Pessoal
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10 MULTIPLATAFORMA

Com objetivo de complementar e disseminar informagdes sobre a pagina BVB no
Twitter, foram criados mais trés canais de comunicagdo sobre o Borussia Dortmund: blog,
canal no Youtube e podcast no Spotify. Apesar de nao ser o objetivo das demais plataformas
realizar as transmissdes ao vivo, foi possivel ampliar o nimero de informagdes sobre o
Borussia Dortmund foram ampliadas com matérias completas, entrevistas, videos explicativos

e audios com bate-papos sobre a torcida e o clube.

Figura 10 - Blog

TUDO SOBRE O BORUSSIA
DORTMUND

Fonte: Divulgagdo/ Arquivo Pessoal

Figura 11 - Canal no Youtube. Reprodu¢do: BVB - ao vivo

14 inscritos
INic10 ViDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE ':l >

Envios

MARCO REUS VOLTA A TEMPO DA COPA DO MUNDO!

35 visualizagdes + ha 11 dias

0 do Borussia Dortmund se lesionou contra o Schalke 04 na dia 17 de setembro- Com uma leso muito
com aquela que o tirou da Copa do Mundo de 2014. Mas serd que ele vofta
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Fonte: Reprodugao/ Arquivo Pessoal

Figura 12 - Podcast

& c 0 (ﬁ b pen.spotify.com/episade/43BA7 TiuXEmwpGBwnhDYX2 [ 1’:) o8

© seotity 3 |

@ Inicio
O_ Buscar
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MURALHA AMARELA: A torcida do amor genuino

BVB - ao vivo

-

Criar playlist
% Mausicas Curtidas
Seus episédios

18 de out. - Reproduzido

®

VIBESS' T Descrigio do episodio
@ instalar aplicativo

Ei MURALHA AMARELA: A torcida do amc

u‘ BVE - 20 vivo

Fonte: Reprodug@o/ Arquivo Pessoal
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11 CONCLUSAO

A ideia de criar um produto para narrar jogos de futebol através do Twitter vai ao
encontro de um jornalismo que estd em constantes transformacdes. Essa e outras novas
formas de realizar a profissdo tém se ampliado cada vez mais com o desenvolvimento de
midias online. Neste ciclo de evolugdes, as midias tradicionais utilizam novas midias a seu
favor, e surgem desse encontro novos formatos, novas linguagens. O microjornalismo ja se
tornou uma linguagem eficiente de informacdo. Além de serem rapidamente abastecidas, as
noticias chegam em formato de LIDE, com uma hierarquia de importancia dentre as
informagdes da partida, trazendo um entendimento base com apenas 280 caracteres.

Com o objetivo de praticar o microjornalismo e as narracdes de jogos de futebol na
versdo escrita, foram realizadas 15 narragdes de jogos do Borussia Dortmund, pela plataforma
Twitter. O resultado de trés meses de narracdes foi de 752 tweets, cerca de 1.200 curtidas, 83
retweets e 67 comentarios. Ao todo, em 84 dias de transmissdes, foram 57,2 mil impressoes
no tweets e a pagina foi visitada mais de 21 mil vezes.

Apos trés meses de criagdo do @BVBAOVIVO, o resultado demonstra
potencialidade para que o clube Borussia Dortmund crie seu perfil oficial na lingua
portuguesa, voltado para os torcedores do Brasil. O resultado obtido em um curto espago de
tempo mostra que os torcedores se envolveram com este projeto. Hoje, diversos times alemaes
estao criando espacgos no Twitter dedicados aos fas brasileiros. O Borussia Dortmund por ser o
segundo maior time Alemdo com o maior nimero de torcedores, e as diversas paginas
fanclube relacionadas ao clube com milhares de seguidores, sdo alguns dos indicadores do

crescimento do clube no Brasil.
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